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Om uppdragets omfattning och genomférande

Villkoren i detta dokument giller for alla radgivningsuppdrag som Juristfirman Vidamark AB
atar sig om inte annat &r sarskilt overenskommet for visst uppdrag.

Dessa allménna villkor kan komma att dndras av Juristfirman Vidamark AB. Andringarna
gdller for saval nya uppdrag som paborjade, men endast i den utstrackning dndringarna &r att
anse som skiliga.

Néar personer knutna till Juristfirman Vidamark AB atar sig uppdrag dr det Juristfirman
Vidamark AB som dr uppdragstagare. Den enskilda fysiska personen har inget personligt
ansvar (utover vad som foljer av tvingande regler). Det dr Juristfirman Vidamark AB som &r
uppdragstagaren och &r ansvarig,.

Om inte detta &r sdrskilt avtalat omfattar Juristfirman Vidamark AB:s rddgivning i uppdraget
inte mojliga skattekonsekvenser.

Juristfirman Vidamark AB é&r inte en advokatbyra och dr darfor inte bunden av vagledande
regler for god advokatsed. Daremot har Juristfirman Vidamark AB likvél de ndmnda reglerna
som ledstjarna vid utférande av uppdrag.

Juristfirman Vidamark AB vinnldgger sig om att visa trohet och lojalitet mot sin klient samt
att utfora sina uppdrag pa ett hogkvalitativt och omsorgsfullt men likval tidseffektivt, sétt.

Tystnadsplikt

De personer som é&r knutna till Juristfirman Vidamark AB har tystnadsplikt. Denna
tystnadsplikt strécker sig sa langt det ar lagligen mojligt. Dock rader inte tystnadsplikt for
allmént kdnda och/eller offentliga uppgifter sdsom uppgifter som blivit offentliga genom en
dom i allmdn domstol. Juristfirman Vidamark AB har ritt att anvanda allmant kénda uppgifter
for sin marknadsforing, dock inte om det bedoms att detta skulle riskera att skada klienten.

Aven i dvrigt kan en uppgift som omfattas av tystnadsplikt rojas om detta gors som ett led i
uppdragets utforande eller efter klientens samtycke.

Intressekonflikter

Infor varje rddgivningsuppdrag kommer Juristfirman Vidamark AB att forvissa sig om att det
inte foreligger nagra intressekonflikter i forhdllande till klienten och/eller uppdraget, till
exempel till f6ljd av att vi redan foretrdder klientens motpart. Firman kan i sadant fall vara
forhindrat att ata sig uppdrag for en viss klients rdkning. I vissa fall kan vi, trots
intressekonflikt, undantagsvis dta oss uppdraget om klienten samtycker till det och det inte
annars ar olampligt.

Kommunikation

Om inte klienten har ldmnat instruktioner om annat kan Juristfirman Vidamark AB komma
att ha kontakt med klienten via telefon samt Internet, inklusive mejl, trots att detta innebar
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vissa sdkerhetsrisker. Juristfirman Vidamark AB patar sig inget ansvar for skador till f6ljd av
sadan kommunikation.

Kundkidnnedom enligt penningtvittslagen

Juristfirman Vidamark AB é&r i vissa fall - till f6ljd av regler f6r motverkande av penningtvatt
- skyldig att sdkerstilla, och dokumentera, sina klienters identitet. Motsvarande galler for
klients verkliga huvudman och klienters representanter. Juristfirman Vidamark AB kommer
dérfor begéra in flera olika slags personuppgifter som ror vara klienter, deras representanter
och verkliga huvudman.

Juristfirman Vidamark AB:s klient &r medveten om och samtycker till att Juristfirman
Vidamark AB behandlar personuppgifter i enlighet med vad som framgdr av Juristfirman
Vidamark AB:s policy for hantering av personuppgifter. Se avsnittet “Behandling av
personuppgifter - information enligt GDPR” nedan.

Arvodering

Om ingen uttrycklig timtaxa, eller ett visst belopp for ett uppdrag, ar sérskilt overenskommen
uppgar arvodet till ett belopp som Juristfirman Vidamark AB bedomer vara skaligt. Vid
bedomningen beaktas uppdragets komplexitet (vilken skicklighet och erfarenhet som
uppdraget krdavt), nedlagd tid, det virde som uppdraget avser, eventuella risker for
Juristfirman Vidamark AB, den tidspress som géllt f6r uppdraget samt uppnatt resultat.

Juristfirman Vidamark AB forbehaller sig rétten att begara forskott.

Vid drojsmal med betalning debiteras drojsmdlsranta enligt rantelagen.

Klagomadl & ansvarsbegriansning

Den klient som vill framstélla krav mot Juristfirman Vidamark AB ska gora detta s& snart
klienten har blivit medveten om de omstdndigheter som ligger till grund for kravet. Krav som
framfors senare dn tva manader efter att klienten har blivit medveten om, eller borde ha blivit
medveten om, de omstidndigheter som ligger till grund for kravet dr utan verkan. I inget fall
har klienten ritt att framstdlla krav senare dn tolv mdnader efter att uppdraget har slutforts.

Juristfirman Vidamark AB:s ansvar for skada som orsakas till foljd av fel eller férsummelse
vid uppdragets utférande &dr begransat till 5 basbelopp. Det belopp som Juristfirman Vidamark
AB kan komma att utge till foljd av fel eller férsummelse ska reduceras med belopp som
klienten har mgjlighet att utfa enligt ndgon forsakring som klienten har tecknat. Juristfirman
Vidamark AB é&r inte i nagot fall ansvarig for utebliven produktion eller vinst eller f6r nagon
annan indirekt skada/ forlust inklusive foljdskada- /forlust.

Immaterialritt

Om inget annat dr avtalat har Juristfirman Vidamark AB upphovsritt och andra immateriella
rattigheter till det arbetsresultat som Juristfirman Vidamark AB skapar vid utférande av
uppdraget. Klienten har dock givetvis rétt att anvanda arbetsresultatet for det &ndamal till
vilket det &r framtaget.
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Behandling av personuppgifter - information enligt GDPR
Allmint

GDPR, det vill sdga dataskyddsforordningen, syftar till att ge enskilda storre kontroll 6ver hur
deras personuppgifter anviands och undanrdja hindren for floden av personuppgifter inom
EU. GDPR ger enskilda rattigheter avseende behandling av deras personuppgifter vilket
innebdr att foretagen behover kunna tillgodose dessa rittigheter. I sin verksamhet behandlar
Juristfirman Vidamark AB personuppgifter for kunder, kunders representanter, deras
verkliga huvudmaén och i vissa fall nidrstdende personer. Personuppgiftsbehandlingen ar
nodvéandig for att Juristfirman Vidamark AB ska kunna fullgéra sina avtalsgrundade
forpliktelser som juridisk radgivare, och for att Juristfirman Vidamark AB ska efterleva sina
lagstadgade skyldigheter enligt bland annat penningtvéttslagen. Juristfirman Vidamark AB
kan dven komma att behandla personuppgifter i marknadsforingssyfte.

Personuppgifter som Juristfirman Vidamark AB behandlar

Juristfirman Vidamark AB behandlar personuppgifter i form av namn, personnummer, adress
och telefonnummer, e-postadress och i vissa fall uppgifter om arbetsgivare, inkomst samt
kontonummer. Dessa personuppgifter inhdmtas i regel direkt fran klienten. I vissa fall
inhdmtas personuppgifter fran andra kaillor, sasom Bolagsverket, SPAR och
kreditupplysningsforetag.

Personuppgiftsansvarig
Personuppgiftsansvarig for personuppgiftsbehandlingen &r Juristfirman Vidamark AB.
Rittslig grund for behandlingen

Den rittsliga grunden for behandlingen av personuppgifter dr fullgérande av réttslig
forpliktelse samt fullgérande av avtal. Vid marknadsfoéring via nyhetsbrev som den
registrerade har anmalt sig till &r den rittsliga grunden samtycke. Nér Juristfirman Vidamark
AB riktar direkt marknadsforing till registrerade grundar sig personuppgiftsbehandlingen pa
firmans berittigade intresse enligt GDPR.

Konsekvenser av att inte limna nédvindiga personuppgifter i kundkinnedomssyfte

Juristfirman Vidamark AB &r i de allra flesta fall skyldigt att inhdmta kundkdnnedom innan
nagot radgivningsuppdrag inleds. Detta foljer av penningtvittslagen. Om efterfrdgade
kundkdnnedomsuppgifter inte lamnas kan ndgon rddgivning inte till tillhandahallas, om
radgivningsuppdraget trédffas av penningtvittslagens kundkdnnedomsregler.

Personuppgifternas lagringstid

Inom radgivningsverksamheten sparar Juristfirman Vidamark AB sina klienters
personuppgifter i tio ar eller sa lange som uppdragets natur krédver. Juristfirman Vidamark
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AB sparar personuppgifter i marknadsforingssyfte i ett r fran det att uppgifterna samlades in
eller senast anvéandes for direktmarknadsforing.

Tredje parts tillging till personuppgifter

Juristfirman Vidamark AB kan komma att dela personuppgifter med betrodda tredje parter
som firman har ingatt avtal med for att sékerstdlla registrerades personuppgifter behandlas i
enlighet med firmans policy. Personuppgifter kan delas med andra jurister eller konsulter som
firman involverar for ett visst uppdrag i syfte att tillvara klientens intressen. I sddant fall
kommer tredje parten att vara personuppgiftsbitrade for Juristfirman Vidamark AB:s rakning,
men Juristfirman Vidamark kommer fortsdtta vara personuppgiftsansvarig for de
personuppgifter som behandlas.

Overfiring till tredje land

Justfirman Vidamark AB behandlar personuppgifter huvudsakligen i Sverige eller inom
EU/EES. I enstaka fall anvédnder sig firman av leveranttrer pd ett sdtt som innebar att
personuppgifter kan komma att 6verforas utanfor EU/EES, dvs till tredje land. Vid dessa fall
kommer Juristfirman Vidamark AB sadkerstilla att personuppgifter hanteras i enlighet med
GDPR.

Automatiserat beslutsfattande

Juristfirman Vidamark AB anvdnder sig inte av automatiserat beslutsfattande i sin
verksamhet.

Rittigheter

I enlighet med GDPR har enskilda ett antal rdttigheter som ror behandling av deras
personuppgifter:

- R&tt att fa ut information om behandling av personuppgifter, sa kallat
“registerutdrag’”.

- Rétten att i vissa fall fa personuppgifter raderade. Juristfirman Vidamark AB kan inte
alltid tillmotesgd en begdran om radering, eftersom firman i vissa fall &r skyldig att
behandla vissa personuppgifter enligt bland annat penningtvattslagen.

- Ratten att aterkalla sitt samtycke till att personuppgifter behandlas, i de fall
behandlingen grundar sig pa den enskildes samtycke.

- Ritten att fa felaktiga personuppgifter korrigerade.

- Rdtten till invdndning mot personuppgiftsbehandling nédr behandlingen grundar sig
pa Juristfirman Vidamark AB:s beréttigade intresse att behandla personuppgifter.

Skydd av personuppgifter

Juristfirman Vidamark AB arbetar aktivt for att sdkerstélla en hog informationssdkerhet i sin
verksamhet. Firman anvinder sig av intrdngs- och virusskydd, 16senord pa datorer och
mobiler, och sekretessavtal. Motsvarande sdkerhetskrav gidller i forhdllande till
samarbetspartners och leverantorer.
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Frigor och klagomiil

Vid frdgor om Juristfirman Vidamark AB:s personuppgiftsbehandling, kontakta Emelie
Hedlund pa emelie.hedlund@vidamark.se eller 0735-12 08 81. Vid klagomdl rorande
personuppgiftsbehandling dr du vilkommen att i forsta hand kontakta firman, men det &r
ocksa mojligt att direkt vidnda sig till Integrationsmyndigheten, som &r den svenska
tillsynsmyndigheten for dataskyddsfragor.

Kontaktuppgifter till Integrationsmyndigheten ar:
www.imy.se

Telefon: 08-657 61 00

E-post: imy@imy.se

Postadress: Box 8114, 104 20 Stockholm
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